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Processo de Bolonha e Correntes Pedagdgicas

INTRODUCAO

O texto presente, embora se detenha em aspectos do
Processo de Bolonha que o autor julga serem menos
conhecidos, ndo tem intengdes meramente
descritivas. Adopta o ponto de vista dos planos e
métodos de ensinar, ou seja, visa situar as
experiéncias propostas para a construcdo de um
Espaco Europeu do Ensino Superior no contexto da
teoria e praticas pedagdgicas dominantes no espaco
portugués, pelo menos desde o final dos anos
sessenta do século passado.

O primeiro pressuposto é que o Sistema de Bolonha
ndo se constréi s6, nem principalmente, com os
“andaimes” levantados pela legislacdo portuguesa,
com a adequacgdo dos curriculos a novos esquemas
formais, ou com o uso de etiquetas mecanicamente
adoptadas. Constrdi-se com a conquista gradual do
travejamento que constitui a sua substancia e
configura o seu espirito: fazer render e acumular todo
o trabalho e aproveitamento que o estudante tera (ou
ja teve, e é verificavel), planear a instrucdo com base
na aquisicdo e avaliacdo de competéncias de
fundamentada pertinéncia, promover a mobilidade e
a empregabilidade, submeter a escrutinio avaliativo
sistemdtico a globalidade do processo.

Poderd objectar-se que, no ensino superior, é
relativamente restrita a investigacdo pedagdgica na
acepcdo aqui escolhida, ou ainda, que os académicos
portugueses, em geral, ndo acreditam na Pedagogia
como competéncia distinta do adequado dominio das
matérias especificas que leccionam. Mesmo que tal
corresponda a verdade, a adequacdo dos cursos ao
Processo de Bolonha a todos impde a aplicacdo de
novos procedimentos e o profissionalismo de alcangar
um nivel de lucidez que |hes permita avaliar o alcance
da lei portuguesa, quando proclama a entrada em
vigor de um novo paradigma de ensino (1).

O ponto de partida, inspirado no que M. Helena
Peralta (2005, p. 182) chamou “sintese dicotdmica
dos modelos de Curriculo”, é o seguinte: se
aceitarmos que os Ultimos 50 anos de producdo
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pedagdgica em Portugal (no terreno cientifico e ndo
nos sound bites dos jornais) oscilaram entre o pdlo da
“Pedagogia por Objectivos” (paradigma tecnoldgico-
sistémico) e o pdlo em que esta foi derrotada por
concepcles e praticas de teor construtivista, ha varios
sinais para admitir que o Processo de Bolonha contém
ingredientes que nos reaproximam do primeiro pélo.
“Bolonha” retoma, alarga ao ensino superior e resgata
(agora sem polémica manifesta) a logica de
concepgbes e praticas que se impuseram (e entdo
muito se discutiram) nos ensinos basico e secundario,
sobretudo durante os anos 70 e 80 do séc. XX.

Nada melhor para compreender a Pedagogia por
Objectivos que remontar ao principio dos principios,
representado por Franklin Bobbitt, em particular a sua
obra, The Curriculum, publicada em 1918. Sem ter
abordado as questbes da educagdo sob o angulo
exclusivo da filosofia (o que se faz, no Ocidente, pelo
menos desde Platdo e Aristételes), ou na perspectiva
dos modelos Estimulo-Resposta da Psicologia da
aprendizagem (como o seu contemporaneo
Thorndike, seguido de John Watson, culminando,
brilhantemente, com B. Frederic Skinner, falecido em
1990), Bobbitt é o primeiro a propor o Curriculo como
ramo cientifico, onde ganham relevo a estrutura e
método de um sistema de intervencdo, com regras
fundamentadas para a constru¢do de planos de
ensinar. Era amigo e colaborador de Frederick W.
Taylor (esse mesmo, o inventor da linha de
montagem...) e é considerado o criador da Tecnologia
da Educacdo. Certo que, no seu tempo, a palavra
tecnologia, introduzida na lingua inglesa em 1859,
ndo tinha a acutilancia que hoje conserva e era
substituida por outro termo, ndo menos aureolado e
“guerreiro”: CIENCIA. Bobbitt erigiu em Ciéncia a arte
de construir planos de instrucdo. Os especialistas,
dizia, a quem compete fazer planos de ensinar devem
passar em revista todas as profissdes e actividades
especificas da vida social, devem analisa-las
(decompo6-las) com rigor matematico (“task analysis”),
e deduzir dessa operacdo quais as destrezas,
capacidades, atitudes, habitos e conhecimentos de
que cada profissdao, ou classe social, precisa para bem
desempenhar o seu papel na sociedade. Isso
constituird os objectivos do Curriculo. “Estes —
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acrescentava — serdo numerosos, claros e
particularizados. O curriculo serd a série de
experiéncias por que as criangas e a juventude devem
passar para atingirem os objectivos (...) e poderem
desempenhar bem as ocupa¢bes da idade adulta”
(1918, p. 142).

Quem mais diligentemente levou a sério a técnica
cientifica proposta por Bobbitt foi Ralf Tyler. Tal
ocorreu ainda nos anos 30 mas, sobretudo, com a
publicacdo, em 1949, do conhecido “catecismo” da
minha geracdo intitulado: Principios Bdsicos de
Curriculo e Ensino (1976). Colocando a énfase na
definicdo dos objectivos como primeiro passo de todo
o sistema, Tyler erigiu o comportamento observavel
como o Unico resultado/sinal inequivoco da aquisicdo
do objectivo. Logo, os objectivos devem ser, eles
proprios, definidos em termos comportamentais, de
forma a encaminhar-nos para a avaliagdo final,
antecipando assim o critério de validade desta ultima.
Recorde-se o velho modelo que todos aprendiamos
para redigir objectivos operacionais: No final da
aprendizagem o aluno estard apto a (verbo de ac¢do
+ condig¢Oes da performance + critérios de medicdo da
performance). Com as taxonomias de B. Bloom
(1956), as receitas de R. Mager (autor do modelo que
acaba de se transcrever, 1962) e, neste mesmo ano,
um titulo que vingou — Instructional Design — cunhado
por Robert Glaser, tinha-se encontrado uma nova
disciplina cientifica, por muitos considerada panaceia
para todos os problemas da educagdo formal (2).

Nos EUA, a campanha dos  objectivos
comportamentais transformou-se num fenémeno
social. Os estudantes do Educational Department da
Universidade da Califérnia passeavam pelo campus
universitario os seus carros, de para-choques
ornamentados com faixas que ostentavam o slogan:
“State behavioral objectives!”. Foi entdo que Eliot
Eisner, professor de Artes, dando-se conta das
limitacOes evidentes dos objectivos comportamentais
e da epistemologia que os sustentava, divulgou um
“paper”, defendendo a necessidade de objectivos que
ndo se apoiassem exclusivamente em resultados
observaveis (1978, p. 166):

“Num curriculo eficaz que usa objectivos de instrucdo
(ou seja, os que focam um especifico leque de
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comportamentos) o comportamento final do aluno e
os objectivos sdio isomorfos. Os objectivos expressivos
diferem consideravelmente dos objectivos de
instrucdo. Um objectivo expressivo ndo especifica o
comportamento que o aluno deve adquirir (...),
descreve uma oportunidade (“encounter”)
educacional: identifica a situagdo em que os alunos
devem trabalhar, o problema que eles devem
considerar, a tarefa em que eles se comprometem;
mas ndo especifica o que eles vdo aprender dessa
oportunidade, situagdo, problema ou tarefa (...) Um
objectivo expressivo é mais evocativo que prescritivo.
(...) Com o objectivo expressivo, o que é desejado néo
é a homogeneidade das respostas dos alunos, mas a
diversidade.”

Com esta argumentagdo, Eisner abalou a
exclusividade dos “objectivos operacionais” e, ainda
nos anos 70, legitimou os objectivos que colocam o
enfoque no processo de aprender e ndo no resultado,
abrindo assim portas largas as  solucOes
construtivistas. Mas tdo forte era a pressdao dos
tempos, que a tese ndo ousava colocar em causa a
viabilidade dos chamados objectivos de instrugdo.

A evolucdo do proprio Plano de Instrugdo
(“Instructional Design”) procura mais tarde integrar as
criticas de excessiva analiticidade, de fragmentacdo
dos conteudos, de indiferenca perante estilos de
aprender de cunho mais holistico e o resultante
convite a passividade do estudante. Assiste-se, assim,
ao abandono daquilo a que chamam 12 geracdo do
Instructional Design e a passagem anunciada para
uma 22 geracdo, assim caracterizada por Merrill, Li e
Jones (1990):

“- analisar, representar e guiar a instru¢do para
ensinar conjuntos integrados de conhecimentos e
destrezas;

- produzir prescricbes pedagdgicas para a selecgcdo de
estratégias de instrugdo interactivas e para a selec¢éo
e sequenciagdo de conjuntos de estratégias;

- converter o ID num sistema aberto capaz de
incorporar novos conhecimentos sobre o processo de
ensino-aprendizagem;

- integrar melhor as fases de construgdo do plano.”

Para conhecer as praticas pedagdgicas recomendadas
pelo Sistema de Bolonha, ndo basta a leitura dos

www.salutisscientia.esscvp.eu 5



Processo de Bolonha e Correntes Pedagdgicas

relatérios e resolugdes da responsabilidade das
sucessivas Conferéncias Ministeriais Europeias, é
necessario ter em conta o trabalho de uma ampla
estrutura central, constituida pelo chamado Bologna
follow-up Group, onde estao representados todos os
paises aderentes (actualmente 46), actuando como
consultores o Conselho da Europa, e as organizagOes
EUA (3), ESU (4), EURASHE (5), UNESCO-SEPES (6),
ENQA (7), EIP-ES (8) e UNICE (9). Convém salientar
alguns importantes contributos, divulgados sob
patrocinio da Joint Quality Initiative (JQI), movimento
informal de especialistas, que elaborou os chamados
Descritores de Dublin, adoptados desde 2005 como
competéncias genéricas a serem gradualmente
trabalhadas em cada um dos trés ciclos (10) e,
sobretudo, o TUNING Educational Structures in
Europe (11), projecto financiado e plenamente
apoiado pela Comissdao Europeia. Tem como
coordenadores principais Julia Gonzales (Universidade
de DEUSTO, Bilbao) e Robert Wagenaar (Universidade
de GRONINGEN, Holanda). Nele estdo representados
a maioria dos Estados Europeus, a Ucrania e a Russia.
E um movimento de universidades, cujas propostas
tém influenciado, desde 2003, todo o Quadro Europeu
de Qualificagdes para o Ensino Superior. As sucessivas
sinteses e glossarios que vem produzindo (o ultimo foi
colocado na Internet em 16/422007) abrangem n3o s6
toda a informagdo relevante, como propdem
abundantes exemplos de boas praticas. “TUNING”
significa sincronizar, sintonizar, afinar. Sintonizar sera,
talvez, a tradugdo que exprime com mais justeza a
escolha do termo em inglés. “Sintoniza-se”, por
exemplo, um receptor de radio para captar as vozes,
as melodias que vém de fora, as ondas exteriores ao
proprio aparelho. De facto, a afirmacdo de principio é
a seguinte: com este projecto, “as universidades néo
procuram a uniformidade, nem um curriculo europeu
unificado, prescritivo ou definitivo; procuram
simplesmente pontos de referéncia, convergéncias,
formas de consenso” (Rosto da General Brochure
colocada na Internet em 16/422007) (11). De facto, o
Processo de Bolonha promove a comparabilidade e
compatibilidade dos sistemas educativos europeus,
mas com salvaguarda da diversidade e respectiva
autonomia. Ainda que a concessao de graus se torne
mais semelhante nos diferentes paises, existe a
preocupacao de que cada um preserve a natureza
especifica do seu préprio sistema.
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Defende-se, aqui, que toda a arquitectura pedagodgica
prescrita ou inspirada por “Bolonha” ostenta sinais,
quer dos progressos indiscutiveis introduzidos pela
Pedagogia por Objectivos, quer de um afastamento e
superacdo relativos as limitacbes de que, desde
Eisner, justamente a acusam. Vamos considerar trés
eixos em redor dos quais se estabelecerad o confronto:
a énfase no social, o papel das competéncias e o lugar
central do estudante.

A énfase no social

E defensdvel afirmar que Bobbitt inaugurou uma visdo
utilitdria da educacdo e o esforco de a adaptar a
multiplicidade dos papéis sociais criada pela
civilizagdo industrial. Ndo sé a sua campanha ainda
hoje ostenta a designa¢do de Movimento da Eficiéncia
Social, como é legitima a aproximacdo que se faz ao
pendor profissionalizante das actuais reformas.
Porém, o Processo de Bolonha fez dessa semente uma
revolucgao, com abrangéncia multinacional.
Representa, relativamente a Bobbitt e seguidores, um
gigantesco salto em frente, quanto a génese dos
programas concretos e, sobretudo, quanto ao grau de
exceléncia democratica, patente na extensdo do palco
europeu como geografia das movimenta¢des e na
dindmica ascendente das profissdes e qualificacGes
(12). Bobbitt ficou sempre amarrado ao conceito de
escola como meio de controlo social.

Quanto a génese dos programas nao pode esquecer-
se que o projecto TUNING organizou um vasto

inquérito, que abrangeu estudantes graduados
(5.183), empregadores (944) e professores
universitarios (998) pertencentes a 101

Universidades, sediadas em 19 paises europeus,
incluindo Portugal.

Todos os inquiridos responderam sobre competéncias
genéricas julgadas de importante aquisicdo nos
estudos superiores. Os questionarios sobre essas
competéncias foram previamente preparados pelo
grupo central de especialistas do TUNING (7 paises
representados, Portugal incluido) com base na analise
de 20 estudos publicados sobre o tema. Entre os 85
enunciados extraidos desse primeiro estudo, o grupo
seleccionou 30 competéncias (10 instrumentais:
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instrumentos cognitivos, metodoldgicos, tecnoldgicos
e linguisticos; 8 interpessoais: interaccdo e
cooperagdo nas Opticas individual e grupal; e 12
sistémicas: capacidades para elaborar planos
complexos e lidar com mudancgas complexas).

Os 30 itens foram enviados as 19 universidades que,
num primeiro momento, distribuiram a lista de 30
competéncias por estudantes graduados e
empregadores. Estes ordenaram os enunciados
segundo a importancia que lhes atribuiam e segundo
0 que pensavam ter sido efectivamente alcancado na
graduacao.

O questionario  distribuido aos  professores
universitarios tinha duas partes: a primeira em que
lhes era pedido que, face a uma lista das 17
competéncias mais votadas por graduados e
empregadores (houve, entre estes, elevado grau de
concordancia), eles préprios exprimissem a sua
opinido de forma a poder estabelecer-se a selec¢do e
ordenacdo definitivas das 17 mais importantes
competéncias genéricas (13). Estas competéncias
andam associadas ao dinamismo formativo com que
se intenta transformar os estudantes em profissionais,
qgue nunca dardo por concluidos o aperfeicoamento e
a actualizacdo. E por isso que estd a passar ao lado da
verdadeira questdo quem faz juizos radicais sobre o
Processo de Bolonha, acusando-o de cair em soluc¢des
de facilidade, ou demagogia, pelo facto de as
licenciaturas e os doutoramentos serem de mais curta
duracdo que os graus de antigamente. Assemelham-
se a alguém que avalia a qualidade de uma visita a
Paris pelo volume ou a aparéncia do guia turistico que
|& antes de partir. A parte alguns casos (como o da
Saude), em que o exercicio profissional tem uma
componente técnica muito exigente e impbe a
frequéncia prévia de estagios longos, a maioria das
formagdes superiores encaram, agora, a formacao
inicial como a primeira etapa de uma carreira de
constante estudo e aprendizagem. Estd encerrado o
tempo em que chegar a bacharel ou doutor
significava atestado de competéncia para a vida
inteira.

A segunda parte do questiondrio distribuido aos
professores universitarios pedia-lhes que, consoante
as especialidades cientificas de cada um, se
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cursos de ensino superior, nomeadamente quanto a
distribuicdo dessas competéncias pelos curriculos dos
12 e 22 ciclos. Os 998 professores iniciaram a tarefa
sobre elencos de competéncias previamente
preparados por grupos de trabalho do TUNING. As 12
primeiras areas de que ja foram elaboradas rela¢des
de competéncias sdo: Gestdao, Quimica, Educacdo,
Geologia, Histéria, Matematica, Fisica, Estudos
Europeus, Enfermagem, Engenharia Agricola, Terapia
Ocupacional e Musica. Este trabalho estd a ser
realizado por 135 especialistas reconhecidos, que
alcancaram pontos de compreensdo e convergéncia
para a concepgao, produgdo e ensino de programas
de estudo das doze referidas dareas. O trabalho
prossegue nas outras grandes areas cientificas do
ensino superior. Ja estdo anunciadas relagGes de
competéncias para: Arquitectura, Artes, Informatica,
Engenharia Civil, Nutricionismo, Engenharia
Geodésica, Geografia, Estudos Humanistas,
Arquitectura Paisagistica, Linguas, Direito, Medicina,
Ciéncia Politica, Radiologia, Trabalho Social e Ciéncias
do Desporto.

Pode a primeira vista surpreender que, a nivel do
ensino  superior, possa ser julgado atil o
empreendimento de elaborar uma espécie de
epitome para todas e cada uma das areas académico-
cientificas. Uma bizarra originalidade da globalizacdo?
O argumento apresentado é o de que, no mundo de
hoje, qualquer programa que visa promover a
qualidade tem de tomar em conta pontos de
referéncia (é essa a designacdo atribuida a estas
sinteses), acordados a nivel internacional. O tema é
retomado a frente.

A flexibilizacdo que o Processo de Bolonha
representa, em confronto com a Pedagogia por
Objectivos, é clara na amplitude dada a dimensdo
social de todo o processo. Bobbitt falava no papel
decisivo dos especialistas e a sua concepgao
subjacente de sociedade favorece uma estratificacdo
imobilista. Ao falar de sociedade a propdsito do
Sistema de Bolonha, tem que se acrescentar que o
“social” é meio de aprendizagem (promoc¢do da
mobilidade), direccdo da aprendizagem (impulso a
empregabilidade) e meio efectivado de construcdo de
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saberes (realizacdo de amplas sondagens).

O papel do conceito de competéncia

Contrariamente ao que muitos defendem, o primeiro
aspecto que aproxima o Processo de Bolonha e a
Pedagogia por Objectivos é a énfase dada ao conceito
de competéncias a adquirir pelos estudantes. Estas
desempenham, na abordagem do Sistema de
Bolonha, o mesmo papel que no Plano de Instrucdo
desempenhavam os objectivos gerais (goals, na
incontorndvel terminologia anglo-americana). O
proprio cuidado em fazer derivar as competéncias
dum perfil do curso, do grau ou do diplomado
(infelizmente omitido em muitas adequagdes
elaboradas a pressa e que ficam sem critério Ultimo
de selecgdo de conteudos e, até, de razoabilidade nos
regulamentos e decisGes curriculares) transporta-nos
aos inquéritos, preconizados por Bobbitt, para reunir
“todas as ocupacgdes da vida em sociedade”.

Outro ponto muito importante é o da clarificacdo, que
felizmente se acentua, relativamente a diferenca, no
inicio muito pouco vigiada, entre, por um lado, as
“competéncias” e, por outro, os “objectivos” e
“resultados de aprendizagem”. Ao longo das sinteses
TUNING, verifica-se uma certa oscilacao de linguagem
que dificulta a compreensao da diferenca entre os
dois conceitos. “Resultados de aprendizagem” parece
ser, agora, uma simples etiqueta, e utiliza-se quando
se fala de conteudos concretos resultantes de
determinada unidade curricular, ou mdédulo, ou parte
de um curso. A possivel confusdo pode ter sido
definitivamente superada pelo texto assinado por
todo o comité de gestdo, que constitui a introducdo
da ultima General Brochure (Marco de 2007): “De
acordo com TUNING, os resultados de aprendizagem
sdo expressos em termos do nivel da competéncia (em
itdlico no original) a ser atingido pelo aprendente”
(14). Logo, toda e qualquer expressdo de resultado de
aprendizagem pode ser interpretada como
competéncia, ou qualquer nivel de subcompeténcia.
Reforco para o argumento de que as competéncias
tendem a cobrir todo o campo antigamente reservado
aos objectivos de aprendizagem surge nos textos
sobre o 39 ciclo (doutoramento), onde Gonzales e
Wagenaar repetem: “learning outcomes are defined
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as levels of competence to be achieved” (15).

Por outro lado, é necessario ainda sublinhar que,
dando seguimento a preocupacles que ja se
esbogcavam no construtivismo do século passado, o
Processo de Bolonha privilegia as competéncias
amplas, complexas, de largo espectro. Nos
movimentos anteriores, a tendéncia predominante
era a de fazer derivar os saberes-fazer complexos do
simples somatério de multiplos objectivos de nivel
inferior. Dai a primazia atribuida aos famosos
objectivos comportamentais e as exigéncias
meticulosas para a sua formulacdo. O Sistema de
Bolonha afasta-se, aqui, dessas concepc¢bes de
inspiracdo beaviorista e elege, como referéncias
centrais, as competéncias entendidas como entidades
complexas. A definicdo consagrada, muito semelhante
a que se adoptou nas Competéncias-Chave para
Aprendizagem ao Longo da Vida (16) é: “As
competéncias representam combinagées dindmicas de
destrezas  cognitivas e  metacognitivas, de
conhecimento e compreensdo, intelectuais e prdticas,
incluindo valores éticos” (17). Os riscos do
mecanicismo, do reducionismo e da ambicdo
infundamentada da Pedagogia por Objectivos, no seu
estado puro (18), ndo se colocam com a urgéncia do
passado, embora o0s possamos ainda detectar
nalguma linguagem de tipo empresarial e gestionario
qgue resiste, até, em documentos oficiosos do
Ministério da Educacdo.

Ainda uma palavra, neste apartado, sobre a existéncia
e as propostas centralizadas de competéncias ligadas
aos conteudos especificos das unidades curriculares,
como atras se mencionou. Ninguém imaginaria que
um dia fosse aceitavel a ideia de criar para o ensino
superior o que, a primeira vista, surge como uma
espécie de “core curriculum”, ou “summa”, para cada
uma das disciplinas cientificas que compdem os
planos curriculares dos cursos profissionalizantes mais
correntes. A prdpria designacdo escolhida -
“reference points” — orienta-nos para a natureza
desses enunciados: trata-se de meras sugestées
orientadas para a informac¢do e para o didlogo, de
adopcao livre, como quase tudo dentro do espirito da
Declaragdo. O Processo reforca a tendéncia
profissionalizante de todo o ensino superior. Podemos
admitir que isso é consequéncia inelutdvel dos
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fendmenos da globalizagdo, estandardizacdo e avanco
tecnoldgico de todos os saberes, mas parece avisado
prevenirmo-nos contra um afunilamento que
prejudique formacgGes mais abertas a investigacdo
fundamental ou as chamadas “Ciéncias da
Complexidade”, que ndo podem deixar de figurar
como encargos das Universidades e outros Institutos.

E significativo que a preparacdo e efectivacdo do 3°
ciclo (doutoramento) esteja a levantar ja alguns
problemas quanto as matérias curriculares
especificas. No relatério inserido no projecto TUNING,
no Outono de 2008, alude-se a “problemas” e
“obstdculos” encontrados para “identificar as
possibilidades de cooperagdo transnacional” —
semelhante a que se esta (em parte) a conseguir, no
que se refere aos 12 e 22 ciclos. Num 32 ciclo, em que
a investigacdo ganha muito maior relevo, é
perfeitamente previsivel que esteja ameacada de
fracasso a tarefa de encontrar sinteses com algum
interesse, mesmo ndo indo além de simples
“reference points”... Os autores do relatério
exemplificam com a diferengca de planeamento de
investigacdo, por um lado, nas ciéncias naturais e nas
ciéncias da saude (em que é mais corrente um
doutorando integrar o seu contributo num projecto
de grande escala) e, por outro lado, nas ciéncias
sociais, humanidades e artes (onde, quase sempre, o
doutorando tem de encontrar as suas proprias
perguntas de investigacdo) (19).

A centralidade do trabalho do estudante
e pelo estudante

Os docentes do ensino superior ndo especializados
em Pedagogia podem agora, com a sua inevitavel
integracdo no Sistema de Bolonha, dar-se conta do
gue constituiu a inovacdao mais valiosa da Pedagogia
por Objectivos. Esta trouxe para a tarefa elementar do
planeamento do ensino o cuidado, podera dizer-se, a
imposicdo de colocar toda a énfase no estudante, ou
seja, na aprendizagem. Daniel Hameline chamou-lhe
“reviravolta pedagdgica” (1983, p. 108). Também nos
textos de TUNING se afirma com clareza algo de
complementar: que existe uma ligagdo intima entre
competéncias e créditos (ECTS). Estes sdao uma
espécie de “moeda” para medir, estimar o volume de
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trabalho do estudante médio, independentemente do
estatuto da unidade curricular ou do prestigio do
professor. Para acentuar que os ECTS sO se
compreendem nessa Optica, o USERS’ GUIDE
acrescenta que “ndo hd qualquer ligacdo directa entre
horas de contacto e créditos” (20). O sucesso do
professor ndo tem outra medida diferente da
aprendizagem do estudante. Para avaliar aquele é
ilusdrio perguntar: sabe muito? Ensina bem? Mas sim:
os estudantes aprendem? Os estudantes progridem?
Acrescenta-se agora: os estudantes trabalham? A
Pedagogia ndo é um estado de alma, mas enterrou-se
a dialéctica do senhor e do escravo. Inculca-se a
transparéncia.

E de recear que algumas concepcdes que, a pretexto
de combate ao “facilitismo”, valorizam a distancia e a
discricionariedade dos mestres, oferecam resisténcia
a algumas recomendac¢Ges dos textos oficialmente

distribuidos. Sirva de exemplo a equiparacdo
estabelecida, para efeitos de resultados de

aprendizagem e do respectivo valor em créditos,
entre aprendizagens obtidas mediante meios formais
(numa instituicdo, facultando a obtencdo dum
diploma), mediante meios ndo formais (em que as
aprendizagens ndo sdo formalmente certificadas) e
mediante meios informais (quando sdo consequéncia
natural da vida quotidiana) (21).

Nao é facil transpor para as praticas de organizagdo e
estruturacdo das exigéncias curriculares do ensino
superior este paradigma, que retira mérito a muitos
esquemas arbitrarios, em que a aplicagdo legalista, ou
nominalista, se sobrepGe a simples verificacdo da
presenga ou auséncia das competéncias que se
perseguem. “Bolonha” parece querer evitar todos os
ritualismos que, de forma rotineira e acritica,
acompanham, por vezes, os regulamentos sobre
progressdo, precedéncias e retengbes. Outro
exemplo: “Estudantes individuais podem completar
menos créditos num ano devido a auséncia, falta de
aproveitamento ou a livre escolha de tempo parcial.
Outros estudantes podem obter mais que 60 créditos
porque completaram com sucesso maior numero de
unidades, ou mddulos, que os normalmente

requeridos” (22). Para que haja garantias estritas de
qualidade e para evitar abusos é estabelecido, por
que a alocagdo dos

outro lado, créditos, na
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elaboracdo de planos e programas, necessita de
“aprovagdo formal dum corpo distinto da equipa a
quem cabe ensinar o programa” (23).

Consideremos, por ultimo, a flexibilidade trazida para
a darea da avaliagdo. A avaliacdo global do préprio
processo, quer se trate de grau, curso ou unidade
curricular, € uma componente cuja importancia é
sempre sublinhada. Ela integra a avaliagdo do
rendimento dos estudantes, sem nesta se poder
esgotar. A Pedagogia por Objectivos ndo sé prezava a
avaliacdo, como era dominada pela avaliacdo. As
regras de formulacdo dos objectivos constituiam ja,
por si s6, um comeco de avaliagdo, cuja validade era
controlada por regras apertadas de quantificacdo,
mantendo sempre no horizonte a replicabilidade dos
resultados. Gimeno Sacristan (1985) chamava a isto
“obsessdo pela eficiéncia”. No Processo de Bolonha,
houve o cuidado prévio de escrutinar as praticas no
terreno, e de recomendar as estratégias e técnicas de
avaliagdo que proporcionem juizos sensatos sobre o
grau de presenca/auséncia das competéncias ou
subcompeténcias. Um ensino por competéncias exige
a aplicacdo de instrumentos de avaliacao de resposta
mais  complexa, devendo considerar-se  a
oportunidade de recurso frequente a trabalhos de
aplicacdo, a organizacdo de portefdlios e a estagios
acompanhados.

O tema mais saliente na procura de Qualidade no
ensino superior é o da avaliacdo global, interna e
externa, de todo o processo. Entre nds, tem-se dado
mais relevo a avaliacdo externa do que a avaliacdo
interna, no sentido de que a estratégia seguida — que,
alias, parece dificil de suprimir — é a de a avalia¢do
interna se realizar, quase sé, como primeiro passo da
avaliacdo externa. O que agora se requer é a
existéncia de uma estrutura de monitorizacdo interna
que, de forma permanente e sistematica, submeta a
exame as estruturas e actuagdes, no interior de cada
instituicao.

Um aspecto muito importante a ter em conta na
regular avaliacdo interna é o de que nao se deve cair
na frequente tentacdo de apenas julgar se o nivel de
realiza¢do dos objectivos, em qualquer area ou nivel,
esta mais ou menos de acordo com a sua formulagao.
A adequacdo e actualizacdo dos prdprios objectivos
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deve merecer aten¢do permanente (“fitness for
purpose” e “fitness of purpose”) (24). Isso implica
frequentes sondagens aos estudantes, aos
professores, ao meio académico, aos empregadores e
outros grupos sociais. Na General Brochure sao
sugeridas perguntas de avaliagdo sobre concepcdo e
execucgao curriculares (25).

Com as temdticas do papel dos estudantes e da
avaliacdo global do processo estd, sem duvida, ligada
a funcdo que aqueles podem vir a desempenhar na
avaliacdo dos professores. Nao pode ser esquecido
qgue a avaliacdo do ensino (portanto, também dos
professores) baseada nas percep¢des dos respectivos
estudantes, e recolhida sob anonimato, é o método
que “tem sido o que goza na actualidade de maior
suporte empirico” (Morais, p. 24). O autor deste artigo
pensa que as opinides dos estudantes do ensino
superior, embora n3do possam deixar de ser
complementadas com os resultados obtidos por
outros métodos de avaliagdo, tém probabilidade
elevada de obter um perfil fidvel dos respectivos
professores, desde que se observem certas condi¢gdes
essenciais de validade: que as médias alcangadas
representem as opinides de um numero consideravel
de estudantes (talvez a volta de 200), distribuidos por
coortes sucessivas, ao longo de dois anos e meio ou
trés anos. Os leitores que conhecem as regras de
validacdo da correspondéncia entre classificagcOes
finais e a escala europeia de comparabilidade (26)
podem descortinar o paralelismo que, de facto, ndo é
casual. Resta estudar, “in loco”, a viabilidade de tais
experiéncias.

Em conclusdo: no substrato pedagdgico do Processo
de Bolonha, relativamente a Pedagogia por
Objectivos, houve rompimento ou continuidade? A
continuidade parece flagrante, sobretudo se
recuarmos, na area profissionalizante, a voga da
Competency Based Education, nos EUA dos anos 70 e
80. Semelhantes sdo também os conceitos de
derivacdo e desdobramento a que se sujeitam
finalidades e objectivos gerais (competéncias e
subcompeténcias). O rompimento verifica-se no
abandono, tanto dos pressupostos
comportamentalistas, como da rigidez no receitudrio
de operacionalizagdo.
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SALIN LA

13.

14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.
21.
22.

23.
24,

Decreto-Lei n2 74/2006, de 24 de Margo. Introdugéo.
Registe-se como curiosidade que foram as Escolas de
Salude as primeiras que, no ambito da formagdo
profissional, adoptaram extensivamente as técnicas de
definigdo dos objectivos comportamentais.

European University Association.

European Students Union.

European Association in Higher Education.

European Center for Higher Education.

European Association for Quality Assurance.

Effective Interpreting Professional Education Series.
Association of National Industry Associations.

Cf. Decreto-Lei n® 74/2006, Arts. 52, 152 e 28¢2.
[on-line]Disponivel:
http://tuning.unideusto.org/tuningeu.

A pratica portuguesa (apenas?) das Universidades e
Institutos, embora sejam evidentes as dificuldades de
concretizagdo, ainda revela débil consciéncia do
alcance que carrega a designagdo ECTS (European
Credit Transfer and  Accumulation  System),
nomeadamente quanto a valorizagdo em cada
estudante, e para cada momento determinado, de toda
a anterior preparagao formal, informal e experiencial
(ECTS USERS’ GUIDE, [on-line] Disponivel:
http://aic.lv/ace/ace disk/ECTS/user gui.pdf: edigdo
divulgada em Junho de 2007, pag. 9).

Cf. General Brochure, 2007, pp. 38-39. Ndo se
transcreve aqui esta lista por corresponder, no
essencial, a que foi adoptada em Portugal. Para esta
remete a nota n2 10.

Pag. 1.

TUNING, Introduction to Third Cycle (Doctoral) Studies
as Part of the Tuning ‘Process’. (Outono de 2008).

Key Competences For Lifelong Learning, Official Journal
of the European Union, 30.12.2006. Acrescente-se que
0 Quadro das Quadlificagbes Europeias para
aprendizagem ao longo da vida, adoptado pelo
Parlamento e Comissdo Europeia em 23.4.2008,
distingue no interior de cada um dos oito niveis de
qualificagdes: Conhecimentos, Destrezas e
Competéncias, incluindo nas ultimas os resultados de
aprendizagem de maior abrangéncia.

General Brochure, 2007, pag. 139.

Riscos brilhantemente denunciados no trabalho de
Olga Pombo: Pedagogia Por Objectivos/Pedagogia Com
Objectivos (1984). Logos. Publicagdo dos Professores de
Filosofia.

Gonzales J. & Wagenaar R., Introduction to Third Cycle
(doctoral) studies as part of the Tuning ‘process’,
Outono 2008.

ECTS USERS’ GUIDE, edigdo de 2004, pag. 5.

ECTS USERS’ GUIDE, 2007, pp. 5 e 12.

ECTS USERS’ GUIDE, 2007, pag. 7. No entanto, estes
casos sdo apresentados como excepgoes.

ECTS USERS’ GUIDE, 2007, pag. 8.

General Brochure, 2007, pag.112.
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25. Pp.127-138.
26. Decreto-Lei n2 42/2005, de 22 de Fevereiro. Arte 209,
n2 1, Alinea b).
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